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Einfiihrung 1. Anschluss und Inbetriebnahme

Vielen Dank, dass Sie sich fiir ein ZyXEL- Anschliessen des ADSL-VolP-Routers
Produkt entschieden haben.

Verbinden Sie lhren Computer Uber ein Netzwerk-

Diese Anleitung hilft Ihnen, sich mit den vielfaltigen kabel mit dem Ethernet-Anschluss des ADSL-VolP-
Einsatzmdglichkeiten lhres ADSL-VolP-Routers ver- Routers. Schliessen Sie das Netzteil am Power-An-
traut zu machen. schluss des Routers und an eine freie Steckdose
Um die Installation des Routers so leicht wie méglich an. Die Phone-Anschllsse unterstitzen analoge
zu gestalten, ist die Anleitung in drei einfache Schritte Telefonapparate.
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Anschliessen des ADSL-Signals Bedeutung der LED-Anzeigen
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1. Setzen Sie den ADSL-Filter zwischen die 3. Flr die Verwendung der Lifeline-Funktionalitéat
Telefonanschlussdose und das bestehende muss zulsatzllch Ider Phone-Anschluss des LED Farbe Status | Bedeutung
Telefonkabel. Filters mit dem Line-Anschluss des Routers
2. Verbinden Sie den DSL-Anschluss des Rou- verbunden werden. POWER grin | ein Der ADSL-VolP-Router ist eingeschaltet und betriebsbereit.

ters mit dem ADSL-Anschluss des Filters.
grin blinkend | Der ADSL-VoIP-Router ist eingeschaltet und startet auf.

rot ein Der ADSL-VolP-Router hat wahrend dem Selbsttest einen Fehler festgestellt.

ETHERNET  grin ein Der ADSL-VolP-Router ist Uber die Ethernet-Schnittstelle mit einem Computer
oder Switch verbunden.

grin blinkend | Der ADSL-VolP-Router Ubertragt Daten Uber die Ethernet-Schnittstelle.

aus Der ADSL-VolP-Router hat keine Verbindung zu einem Computer oder Switch
im LAN.
DSL grin ein Der ADSL-VolP-Router hat sich erfolgreich mit dem ADSL-Signal synchronisiert.

grin blinkend | Der ADSL-VolP-Router sucht nach einem ADSL-Signal.

aus Der ADSL-VolP-Router ist nicht mit einem ADSL-Signal synchronisiert.
INTERNET | grin ein Der ADSL-VolP-Router hat eine guiltige IP-Adresse erhalten.
rot ein Der ADSL-VolP-Router verfugt tber keine gultige WAN-Konfiguration.
aus Der ADSL-VolIP-Router kann keine Verbindung ins Internet herstellen.
PHONE 1-2  grin ein Ein SIP-Account ist erfolgreich angemeldet.

grin blinkend | Das Telefon ist nicht aufgelegt.

aus An diesem Anschluss ist kein SIP-Account angemeldet.



2. Konfiguration

des Internetzugangs

Zugriff auf die Konfigurationsseiten des
ADSL-VolP-Routers

Starten Sie den Web-Browser und tragen Sie in der
Adresszeile die IP-Adresse 192.168.1.1 des ADSL-
VolP-Routers ein.

Beim ersten Zugriff auf den ADSL-VolP-Router lautet
das Passwort 1234.

Der Router wird Sie im folgenden Dialog auffor-
dern, das Passwort in eine sichere Kombination zu
andern.

Notieren Sie das von lhnen gewéhlte Passwort und
bewahren Sie es an einem sicheren Ort auf. Sollten
Sie das Passwort vergessen, bleibt Ihnen flr einen
spateren Zugriff auf die Konfigurationsseiten nur das
vollstdndige Zurlicksetzen des Routers.

Fur die erste Konfiguration empfiehlt sich die Verwen-
dung des Assistenten.
Wahlen Sie dazu Go to Wizard Setup.

Samtliche Einstellungen des Assistenten kdnnen
spater Uberpruft und auch verandert werden, ebenso
kénnen Sie zu jedem spéteren Zeitpunkt den Assi-
stenten erneut aufrufen.

Tipp: Uber das Zauberstab-Symbol erreichen Sie
die Auswahl des Assistenten auch Uber die Status-
seite des Advanced Setups.

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7

OZurUck O Ig @ L{h pSuchen

Adresse | 192.168.1.1

P-26027
Welcorna to your Foutsr Configuration Tnterface

Enter yaur password and press anter or click "Login™

G Password: sses

Please select Wizard or Advanced mode

The ‘Wizard sstup walks you through the most common configuration settngs.
We suggest you use this mode if it is the first time you are seming Up your
router or if you need to make basic confguration changes.

Use Advanced mode if you meed scoess Lo more advanced features not
included in Wirard mode.

) fin to Wizard setup

1 Go to Advanced setup

Click here to always start with the Advanced setup.

'_'| =0

Welcome to the ZyXEL Wizard Setup

YER INTERNET SETUP

Einrichten des Internet-Kontos

Waéhlen Sie in der Auswahl der Assistenten Internet
Setup.

Im Feld User Name tragen Sie den lhnen vom Pro-
vider zugewiesenen ADSL-Benutzernamen und im
Feld Password das entsprechende Passwort ein.
Ubernehmen Sie die Einstellungen mit Apply.

lhre Benutzerdaten werden Uberprift. Sind sie kor-
rekt, konnen Sie mit Next fortfahren. Falls Sie eine
Fehlermeldung erhalten, kdnnen Sie mit Back einen
Schritt zurtick und Ihre Eingaben Uberprifen.

Gratulation!

Sie haben soeben erfolgreich lhren Internetzugang
eingerichtet. Mit Finish schliessen Sie den Assi-
stenten ab.

STEP1 + STEP 2

CONGRATULATIONS




3. Einrichten des SIP-Kontos

Bendtigte Angaben fiir das Einrichten eines SIP-Kontos:

Wert

SIP Number

SIP Server Address

SIP Server Domain

User Name

Password

Beispiel

0445551234

sip.provider.ch

sip.provider.ch

0445551234

1m2I33t4u

Bedeutung

Die Nummer, von welcher Sie aus dem Festnetz erreichbar sind. Tragen Sie
die Nummer genau so ein, wie sie Innen vom Provider zugewiesen wurde.

Name des SIP-Servers.

Name der SIP-Service-Doméane. Entspricht im Normalfall der SIP-
Server-Adresse.

Vom SIP-Provider zugewiesener Benutzername. Entspricht im Normalfall
der SIP-Nummer.

Vom SIP-Provider zugewiesenes Passwort.

Diese Angaben erhalten Sie von lhrem Provider.
Bitte beachten Sie, dass der gleiche Wert in meh-
reren Feldern Verwendung finden kann. Meist
entspricht z. B. die SIP-Number auch dem User

Name.

Einrichten eines SIP-Kontos
tiber den Wizard

Starten Sie den VolP-Assistenten (erst , dann
Voice Over Internet Setup oder Uber Go to Wizard
setup wahrend des Einloggens).

Tragen Sie die Werte in die vorgesehenen Felder ein,
und schliessen Sie die Eingaben mit Apply ab.

Die Konto-Informationen und die Verbindung werden
jetzt Uberpruft.

Nach erfolgreichem Test kénnen Sie mit Go to Ad-
vanced Setup page die Registration auf der Status-
seite kontrollieren.

Das angemeldete und aktive Konto ist mit On Regi-
ster bezeichnet.

STEP 1
B voIr configuration

Settings

B Check here bo sek up SIP2 settings.

SIP Registration Test in Process

Please wait a moment.
about 3 Seconds

CONGRATULATIONS

YoIP Status

SIP 1 UnRegister On Register  0445551234@sip.provider.ch

s1p 2 Inactive

changeme@127.0.0.1



Manuelles Einrichten
eines SIP-Kontos

Uberpriifen der Einstellungen

SIP Settings oS
SIP Account ;| SIPT v

SIP Settings

Um die Einstellungen zu Uberpriifen oder ein Konto
manuell einzurichten, wahlen Sie aus dem Hauptme-
ni die Option VoIP > SIP.

Haben Sie vorgangig den Assistenten ausgefihrt, fctive SIP Aocount

sind in den Feldern bereits Ihre Werte eingetragen. Number
Uber SIP Account konnen Sie das Profil SIP2 wéh- SIF Local Port 00 (102565535

len und ein weiteres, unabhangiges Konto einrichten.
Uber die Statusseite kann die korrekte Registrierung
jederzeit Uberprift werden.

SIP Server Address

SIP Server Port @ (1-65535)
REGISTER Server Address [spproviderch |
REGISTER Server Port 5060 (1-65535)

SIP Service Domain
Send Caller ID

Authentication

User Name 445551234 |
Password |.“““-“ |
[Apply ] [Reset ] [ Advanced Setup ]
Das angemeldete und aktive Konto wird mit On Re-

gister bezeichnet. Mit einem Klick auf Unregister/
Register konnen Sie das entsprechende SIP-Konto
beim SIP-Provider ab- und anmelden.

I T I TR
SIP 1 On Register  0445551234@sip provider.ch

SIP 2 Inactive

changeme®127.0.0.1

Tipps: Im Menl Phone / Analog Phone konnen die SIP-Profile flexibel den verschiedenen  j————
Telefonanschliissen zugewiesen werden.
Werden einem Telefonanschluss flr ausgehende Gesprache zwei aktive SIP-Konten zuge-

wiesen, wird fir jedes neue Telefonat zwischen den SIP-Konten gewechselt
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Zusatzinformationen

Bandbreiten-Management

MBM - Media Bandwidth Management

Uber das Bandbreiten-Management kénnen Sie die
VolP-Daten gegenuiber anderen Diensten priorisieren,
was die Gesprachsqualitat verbessert.

Starten Sie den MBM-Assistenten (erst , dann
Bandwidth Management Setup oder Uber Go to
Wizard setup wahrend des Einloggens).

Markieren Sie die Option Active, um das Band-
breiten-Management zu aktivieren. Fahren Sie mit
Next fort.

Mit Finish schliessen Sie den Assistenten ab.

Uber den Monitor kénnen Sie beobachten, wie der
Datenverkehr unterschiedlich priorisiert wird.

Der durch ein SIP-Telefonat verursachte Datenverkehr
wird unter High Priority ausgewiesen, wahrend ein
normaler FTP-Upload unter Other Traffic mit tiefer
Prioritat angezeigt wird.

BANDWII
edia

STEP 1

B General Information

Active

CONGRATULATIONS

95 kbps

0 kbpe

others Traffic (Default Class) i 23 kbps




Die DSL-LED leuchtet nicht.

Uberpriifen Sie die Verbindung (Kabel) zwischen dem
ADSL-Anschluss und der Steckdose (oder Splitter
bei ISDN).

Wie liberpriife ich die IP-Adresse, die meinem
Computer vom Router zugeteilt wurde?

Starten Sie die Eingabeaufforderung und flihren
Sie den Befehl ipconfig aus. Nun wird die TCP/
IP-Konfiguration lhres PCs angezeigt. Zeigt das IP-
Adressfeld 0.0.0.0 oder 169.254.x.x an, Uberprifen
Sie die Verkabelung sowie die Netzwerkeinstellungen
des Computers. Stellen Sie sicher, dass Inr Computer
fUr den automatischen Bezug einer IP-Adresse konfi-
guriert ist (DHCP).

Wie kann ich meinen Router in die Grundkonfi-
guration zuriicksetzen?

Uber den Reset-Knopf auf der Riickseite lasst sich
der ADSL-Router in die Ursprungskonfiguration zu-
rcksetzen. Fir einen Reset muss die Taste minde-
stens 10 Sekunden gedriickt werden.

Ich erhalte keinen Zugriff auf die Konfigurati-
onsseiten des ADSL-VolP-Routers.

Der Computer benétigt eine IP-Adresse im gleichen
Bereich wie die des ADSL-VolP-Routers. Prifen Sie
die Einstellungen der Netzwerkkarte und stellen Sie
sicher, dass Ihr Computer fUr den automatischen Be-
zug einer IP-Adresse via DHCP eingerichtet ist.

Nach dem Eingeben des Passwortes fillt der
Router wieder auf die Eingabemaske fiir das
Passwort zuriick.

Stellen Sie sicher, dass Sie das korrekte Passwort
verwenden. Das Standard-Passwort lautet 1234.
Haben Sie das Passwort vergessen, kdnnen Sie den
Router mit dem Resetknopf in die Grundkonfiguration
zurlicksetzen.

12

2Zusatzinformationen

Fehlersuche

Falls Sie das richtige Passwort verwenden und trotz-
dem nicht einloggen kdnnen, kann es sein, dass die
Sicherheitseinstellungen lhres PCs die Ausflihrung
von aktivem Inhalt blockieren. Uber die Systemsteue-
rung konnen Sie in den Internetoptionen Ihren
Router zu den vertrauenswUrdigen Sites hinzufligen.
Wahlen Sie dazu das Register Sicherheit und mar-
kieren Sie Vertrauenswiirdige Sites. Klicken Sie auf
Sites... und deaktivieren Sie im folgenden Dialog die
Option Serveriiberpriifung (https:) erforderlich.
Tragen Sie die IP-Adresse Ihres Routers (192.168.1.1)
ein und Ubernehmen Sie mit OK die Einstellungen.

Welche Einstellungen sind fiir den Provider XY
noch notwendig?

Einige Provider nutzen zusétzliche Einstellungen
um die Gespréchsqualitét oder die Zuverlassigkeit
der SIP-Anmeldung zu verbessern. Im Normalfall
gibt der Provider diese Werte vor. Auf der Website
www.studerus.ch finden Sie diverse Konfigurations-
Profile fir verschiedene SIP-Provider und ADSL-
VolP-Router zum Download.

Die Gesprachsqualitat ist gut, aber sobald ich
gleichzeitig surfe oder E-Mails abfrage, bricht
die Gesprachsqualitat ein.

Zusatzliche Datenlbertragungen schranken die
Bandbreite fur das Gesprach ein. Flhren Sie den
Bandbreiten-Management-Assistenten aus, um
den Datenverkehr der Gespréachsverbindung zu
priorisieren.

Wie kann ich die Firmware des Routers aktua-
lisieren?

Uber den Menlpunkt Maintenance > Tools >
Firmware kénnen Sie die Firmware Ihres Routers
aktualisieren. Den entsprechenden Download fin-
den Sie auf www.studerus.ch.

Nous vous remercions d’avoir choisi un
produit ZyXEL.

Ce guide vous aidera a installer votre routeur ADSL
VoIP et a vous familiariser avec les possibilités
d’utilisation. En trois étapes, il décrit comment instal-
ler rapidement le routeur ADSL VoIP :

1. Raccordement et mise en service
2. Configuration de I’'accés a Internet

3. Configuration du compte SIP

francais
Introduction

Page 14
Page 17
Page 19



1. Raccordement et
mise en service Raccordement du signal ADSL

Raccordement du routeur ADSL VolP Ligne téléphonique analogique

Connectez votre ordinateur au raccordement Ether-

net du routeur ADSL VoIP en utilisant un cable ré- filtre °
seau. Connectez le bloc d’alimentation au raccorde- = = _Eg: -
ment Power du routeur ADSL VolIP et branchez-le a N : ' 1 E“‘_
une prise. Les téléphones analogiques doivent étre e 1
branchés aux raccordements Phone. ) ) —H—— E il
prise Reichle 0 |
B
Raccordements LRy |
° \
H psL ()
Raccordement pour le signal ADSL
B Ethernet N _EI 2l 1. Installez le filtre ADSL entre la prise télépho- 3. Pour pouvoir utiliser la fonction Lifeline, con-
Raccordement réseau pour ordinateur ou réseau i nique et le cable téléphonique existant. nectez le raccordement Phone du sépara-
local - 2. Connectez le raccordement DSL du routeur teur au raccordement Line du routeur.

H Phone

Raccordement pour téléphones analogiques
A Line E:@’

au raccordement ADSL du filtre.

1
1
T
Raccordement Lifeline pour le réseau fixe Nj !
H Reset
Bouton Reset pour rétablir les paramétres (4] [‘;j ¢ 1
d’usine e |
B Power B—:
Raccordement pour le bloc d’alimentation _@76_@ Y
On/Off "
Bouton marche/arrét —E 111
1
© 1
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LED

POWER

ETHERNET

DSL

INTERNET

PHONE 1-2

Signification des voyants DSL

Couleur

Verte
Verte

Rouge

Verte

Verte

Verte

Verte

Verte

Rouge

Verte

Verte

Etat

Fixe
Clignote

Fixe

Fixe

Clignote

Eteint

Fixe
Clignote

Eteint

Fixe
Fixe
Eteint
Fixe
Clignote

Eteint

Signification

Le routeur ADSL VolIP est prét a I'usage.
Le routeur ADSL VolIP est en train de démarrer.

Le routeur ADSL VoIP a détecté une erreur.

Le routeur ADSL VoIP est connecté a un ordinateur ou switch dans le LAN via
une connexion Ethernet.

Le routeur ADSL VolIP est en train d’envoyer ou de recevoir des données via
une interface Ethernet.

Le routeur ADSL VoIP n’est connecté & aucun ordinateur ou switch dans le
LAN.

Le routeur ADSL VolIP est synchronisé avec le signal ADSL.
Le routeur ADSL VolP cherche un signal ADSL.

Le routeur ADSL VoIP n’est pas synchronisé avec le signal ADSL.

Le routeur ADSL VolIP a regu une adresse IP valide.
Le routeur ADSL VoIP n’a pas une configuration WAN valide.

Le routeur ADSL VoIP n’arrive pas a se connecter a Internet.

Un compte SIP est annoncé.
Le téléphone est décroché.

Aucun compte SIP n’est annoncé a ce raccordement.
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2. Configuration de Pacces

Accés aux pages de configuration du
routeur ADSL VolP

Lancez votre navigateur Internet et tapez I'adresse du
routeur ADSL VoIP (par défaut 192.168.1.1) dans la
barre d’adresse.

La premiére fois que vous vous annoncez au routeur
ADSL VoIP, le mot de passe est 1234.

A ce stade, il vous est conseillé de changer le mot de
passe pour des raisons de sécurité.

Notez le mot de passe que vous avez choisi et gar-
dez-le a un endroit sOr. Si vous oubliez le mot de pas-
se, vous devrez réinitialiser le routeur pour pouvoir de
nouveau y accéder.

Pour la configuration initiale, il vous est conseillé
d’utiliser I'assistant.
Pour ce faire, sélectionnez Go to Wizard Setup.

Vous pourrez ultérieurement vérifier et changer tous
les parametres de I'assistant et accéder a nouveau
a l'assistant.

Conseil : en cliquant sur le symbole de la ba-
guette magique, vous avez acces a I'assistant a partir
de la page état de I’Advanced Setup.

a Internet

Fichier ~ Edition  Affichage Faworis  Outils 7

M@ @

' Rechercher

Advesse | 192,168,111

P-26027
Welcorna to your Foutsr Configuration Tnterface

Enter yaur password and press anter or click "Login™

G Password: sses

Please select Wizard or Advanced mode

The Wizard sstup walks you through the most comemon configuration settangs.,
We suggest you use this mode if it is the first time you are semng Up your
router or if you need to make basic conbguration changes.
Use Advanced mode if you meed scoess o more advanced features not
included in Wirard mode.
) fin tn Wizard setup
1 Go to Advanced setup

Click here to always start with the Advanced setup.

Welcome to the ZyXEL Wizard Setup

YOICE OVER INTERNET SETUP



Configuration du compte Internet 3. Configuration du compte SIP

Sélectionnez dans [I'assistant I'option Internet
Setup.

Informations requises pour configurer un compte SIP :

Valeur Exemple Signification

SIP Number 0445551234 Numeéro de téléphone de votre réseau fixe. Saisissez le numéro tel que votre
fournisseur vous I'a attribué.

Tapez les informations ADSL que vous avez regus de
votre fournisseur d’acces a Internet dans les champs

o Deteeted 159

User Name (nom d’utilisateur) et Password (mot de o . SIP Server Address sip.provider.ch Nom du serveur SIP.
passe). ISP Parameters for Internet
Cliquez ensuite sur Apply pour valider les données.
SIP Server Domain sip.provider.ch Nom du domaine de service SIP. Correspond en général a I'adresse IP du
Passmord
serveur.
User Name 0445551234 Nom d'utilisateur attribué par le fournisseur SIP. Correspond en général au
numéro SIP.
Password 1m2133t4u Mot de passe attribué par le fournisseur SIP.

Le routeur vérifie vos données utilisateur. Si celles-ci
sont correctes, vous pouvez continuer en cliquant sur
Next. Si un message d’erreur apparait, vous pouvez
revenir en arriere en cliquant sur Back.

Ces informations vous sont fournies par votre fournis-
seur VoIP. Veuillez noter que plusieurs champs peu-
vent avoir le méme contenu. Exemple : en général, le
numéro SIP correspond au nom d’utilisateur.

Félicitations ! CONGRATULATIONS
Vous avec configuré avec succes 'acces a Internet. The Ints
Cliquez sur Finish pour fermer 'assistant.

Beturn tn Wizard Main Page.
o to Advanced Selug page

18 19



Configuration d’un compte SIP

avec

Lancez votre assistant VoIP (en cliquant sur , puis
Voice Over Internet Setup ou en sélectionnant Go
to Wizard setup lors du login).

Saisissez les valeurs dans les champs concernés et
cliquez sur Apply pour valider les parameétres.

Le routeur vérifie maintenant les informations du
compte et la connexion.

Aprés la fin des tests, vous pouvez vérifier les pa-
rameétres sur la page état en cliquant sur Go to Ad-
vanced Setup page.

Le compte qui est annoncé et activé est indiqué par
On Register.

Passistant (Wizard)

STER 1
B VoIP Configuration

SIFL Seltings

0 prmvider on

B Check here to set up SIPZ settings.

SIP Registration Test in Process

Please wait a moment.
about 3 Seconds

CONGRATULATIONS

YoIP Status

sIP 1 UrRegister On Register 0445551234 @sip.provider.ch

s1p 2 Inactive

changeme@127.0.0.1
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Configuration manuelle
d’un compte SIP

Vérification des paramétres

SIP Settings
SIP Account ;| SIPT v

SIP Settings

Pour vérifier les paramétres ou configurer manuelle-
ment un compte SIP, sélectionnez dans le menu prin-
cipal I'option VoIP > SIP.

Sivous avez utilisé auparavant 'assistant, les champs
seront déja remplis avec vos informations.

En cliquant sur SIP Account, vous pouvez sélec-
tionner le profil SIP2 et configurer un autre compte.
Sur la page état, vous pouvez Vvérifier a tout moment
votre enregistrement.

Active SIP Account

MNurnber

0445551234
5060 {1025-65535
=ip provider.ch

SIP Server Port S060 (1-65535)

REGISTER Server Address |sip provider.ch

REGISTER Server Port 2060 (1-65535)

=ip provider.ch

SIP Local Port
SIP Server Address

SIP Service Domain
Send Caller ID

Authentication

User Name 0445551234 |
Password |-“““-“ |
[Apply ] [Reset ] [ Advanced Setup ]

Le compte qui est annonceé et activé est indiqué par

On Register. En cliquant sur Unregister/Register, O

Vous pouvez activer ou désactiver un compte SIP. e R | TR T
SIP 2 Inactive

changeme®@127.0.0.1

Conseil : dans le menu Phone / Analog Phone, vous pouvez attribuer de maniere flexible
les profils SIP aux différents raccordements téléphoniques.

Pour les appels sortants, si deux comptes SIP actifs sont attribués a un raccordement télé-
phonique, I'appareil bascule entre les profils SIP aprés chaque appel.

21



Gestion de Ia bande passante

MBM - Media Bandwidth Management

La gestion de la bande passante permet de traiter
les données VoIP en priorité et, par conséquent,
d’améliorer la qualité des conversations télépho-
niques.

Lancez votre assistant MBM (en cliquant sur , puis
Bandwidth Management Setup ou en sélection-
nant Go to Wizard setup lors du login).

Sélectionnez I'option Active pour activer la gestion
de la bande passante. Pour continuer, cliquez sur
Next.

Pour fermer I'assistant, cliquez sur Finish.

Le moniteur montre comment le trafic de données est
réparti entre les différentes applications.

Le trafic de données d’une conversation télépho-
nique SIP est indiqué sous High Priority. Le télé-
chargement FTP a une priorité inférieure. Il est affiché
sous Others Traffic.

22

Informations supplémentaires

BANDWIDTH MANAGEMENT BETUPR

STEP 1
Information

CONGRATULATIONS

95 kbps

0 kbpe

23 kbps

Le voyant DSL ne s’allume pas.

Vérifiez que le cable entre le port ADSL du routeur
et la prise téléphonique (ou séparateur pour le RNIS)
soit bien branché.

Comment puis-je vérifier I'adresse IP que le
routeur a attribuée a mon ordinateur ?
Choisissez le menu Démarrer puis Exécuter, tapez
command et puis ipconif. La configuration TCP/IP
de votre ordinateur sera alors affichée. Si le champ
Adresse IP montre 0.0.0.0. ou 169.x.x.x, Vvérifiez le
céblage et le paramétrage réseau de votre ordinateur.
Vérifiez les paramétres de la carte réseau et assurez-
vous que I'ordinateur soit configuré de telle sorte qu’il
regoive automatiquement une adresse IP via DHCP.

Comment puis-je retourner en paramétrage
d’usine ?

Appuyez pendant au moins 10 secondes sur le bou-
ton Reset au dos de votre routeur ADSL VoIP.

Je n’arrive pas a accéder aux pages de configu-
ration du routeur ADSL VolP.

’ordinateur a besoin de 'adresse qui se trouve dans
le méme domaine que celle de votre routeur ADSL
VolP. Vérifiez les paramétres de la carte réseau et
assurez-vous que I'ordinateur soit configuré de telle
sorte qu’il regoive automatiquement une adresse IP
via DHCP.

Apreés avoir tapé le mot de passe dans le champ,
I’écran affiche a nouveau la page d’inscription.
Assurez-vous que vous utilisez le mot de passe cor-
rect. Le mot de passe par défaut est 1234. Si vous
avez oublié le mot de passe, retournez en paramétra-
ge d’usine en appuyant sur le bouton Reset.

Si vous utilisez le mot de passe correct mais ne pou-
vez quand méme pas vous annoncer, il se peut que
les parametres de sécurité sur votre ordinateur blo-
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quent I'exécution du contenu actif. Dans le Panneau
de configuration, vous pouvez ajouter sous Op-
tions Internet des sites de confiance a votre routeur.
Pour ce faire, choissiez I'onglet Sécurité et marquez
Sites de confiance. Cliquez sur Sites... et déactivez
sur I'écran qui suit I'option Exiger un serveur sé-
curisé (https:) pour tous les sites de cette zone.
Tapez I'adresse IP de votre routeur (192.168.1.1) et
validez les paramétres en cliquant sur OK.

De quels parameétres le fournisseur XY a-t-il be-
soin ?

Certains fournisseurs utilisent des parametres sup-
plémentaires pour améliorer la qualité de la conver-
sation VoIP ou de I'enregistrement du compte SIP.
En général, c’est le fournisseur qui définit ces valeurs.
Sur le site Internet www.studerus.ch, vous avez la
possibilité de télécharger plusieurs profils de configu-
ration adaptés a différents fournisseurs SIP et adap-
tateurs VolIP.

La qualité des entretiens téléphoniques est bon-
ne, mais dés que je navigue et regcois en méme
temps des e-mails, la qualité des entretiens se
dégrade.

Chaque transmission supplémentaire de données ré-
duit la bande passante disponible pour les entretiens
VolP. Lancez votre assistant de gestion de la bande
passante pour choisir la priorité que vous voulez attri-
buer au trafic de données des entretiens.

Comment puis-je mettre a niveau le micropro-
gramme du routeur ?

Vous pouvez actualiser le microprogramme de votre
routeur enallant dans le menu Maintenance > Tools >
Firmware. Sur www.studerus.ch, vous pourrez té-
lécharger le microprogramme qu'’il vous faut.



