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Hardware Installation

@D () Make sure the Zyxel Device is turned off. The nano SIM card
slot is on the back side of the Zyxel Device. Gently push the
nano SIM card into the SIM card slot, with the chip facing left.

(23 (D Stellen Sie sicher, dass das Zyxel Gerat ausgeschaltet ist. Der
Nano-SIM-Kartensteckplatz befindet sich auf der Riickseite
des Zyxel-Gerats. Drlcken Sie die Nano-SIM-Karte vorsichtig
in den SIM-Kartensteckplatz, wobei der Chip nach links zeigt.

(1) FEF Zyxel £BERIEINano SIM RHE{IF Zyxel B E K
THE Nano SIM R1EA SIM £1&> & R sha e

v
POWER
ON

440/NO 13S3y

@ O°

YIMOd

POWER
4- D—a=

Power Outlet

@ A Avoid contact with liquid;
handle with care.

1 I
( )

@& @ Use the included power adapter to connect the power plug to
an appropriate power source. Press the ON/OFF button to
turn on the Zyxel Device.

(3 @ Montieren Sie das EU-Format Steckergesicht auf dem
mitgelieferten Netzadapter, um den Netzanschluss an eine
geeignete Stromquelle anzuschlieBen. Driicken Sie die
On/Off (An/Aus) Taste, um das Zyxel Gerat einzuschalten.
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@D 3 Check that the POWER LED and WiFi LED are already on.
(]9 (3@ Priifen Sie, ob die POWER-LED und die WiFi-LED leuchten.

Q) HEEESTIEN WiFi I5TIEEEDES]E.

Network Connectins

Manual Connection (WiFi Name)

i —( Device Label

User Name : admin Wi-Fi/Login
+ XXXXXXXXXX

Péssyvord Fer]

Wi-Fi Name : Zyxel _XXXX Emg

Password : XXOO0OMM e

() Notebook: Use the WiFi Name and Password on the device label
to connect wirelessly to the Zyxel Device.

Mobile device: Scan the QR code on the device label and connect
to the Zyxel Device WiFi network.

(3]9 Notebook: Verwenden Sie den WLAN-Namen und das Kennwort
auf der Gerate-Ruckenlabel, um sich drahtlos mit dem Zyxel
Gerat zu verbinden.

Mobiles Gerat: Scannen Sie den QR-Code auf der
Gerate-Rickenlabel und verbinden Sie sich mit dem WLAN des
Zyxel Gerates.

E0AVERS: FREEIZER LR WIiFi 2I8FEH BAFELEE Zyxel £80
THLEE: REEBEE LN QR B IEGE Zyxel $£EH WiFi 4850

Automatic Connection (Using WPS)

Press at least
3 seconds

within
i‘l ®2minutes e

Connect

(Client)

(=) To set up a secure WiFi connection between the Zyxel Device and
a wireless client using WPS, press the WPS button on the front of
the Zyxel Device until the WiFi LED lights up in green. If the WPS
method fails, use the WiFi Name and Password to set up a WiFi
connection.

I3 Um eine sichere WLAN-Verbindung zwischen dem Zyxel-Gerat
und einem drahtlosen Client unter Verwendung von WPS
einzurichten, drliicken Sie die WPS-Taste auf der Vorderseite des
Zyxel-Gerats, bis die WLAN-LED griin leuchtet. Wenn die
WPS-Methode fehlschlagt, verwenden Sie den WLAN-Namen
und das Kennwort, um eine WLAN-Verbindung einzurichten.
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WiFi / WPS LED Indicator Table

Green Blinking - The Zyxel Device is establishing WPS
@ connection.

WiFi / WPS On - The WLAN interface is enabled.
Off The WLAN interface is disabled.

Using Ethernet Cable

- CD—

For example,
laptop, PC, etc.

(Z)) Use an Ethernet cable to connect a computer to one yellow LAN
port of the Zyxel Device.

(] Verwenden Sie ein Ethernet-Kabel, um einen Computer mit einem
gelben LAN-Port des Zyxel Gerat zu verbinden.
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Meaning of LEDs

5 LEDs Indicator Table

e N
Blue  On - There is one or more unread SMS messages.
Blinking - SMS inbox is full.
Q) Green Blinking - The Zyxel Device is booting.
Power/ On - The power is on.
System Off - The power is off.
Red On - There is an error, contact your service
provider.
Blue On - The Internet is connected using 5G.
@ Green On - The Internet is connected using 4G or
Internet Ethernet WAN.
Red The Internet is unavailable.
Blue  On - The signal strength is good.
il Blinking - There is no SIM card inserted or the
SIM card is invalid.
Cellular

Signal Green On - The signal strength is fair.

Red  On - The signal strength is poor.
Strength Blinking- There is no cellular signal or it is too
weak to be detected.

Green Blinking - The Zyxel Device is establishing WPS
%) connection.

WiFi / WPS On - The WLAN interface is enabled.
Off The WLAN interface is disabled.

Green Blinking - The Zyxel Device is resetting to
All LEDs factory default settings or upgrading the
L firmware.

Management Options

Nebula Management with the App

(@) Use the Zyxel Nebula Mobile app to register the Zyxel Device
with the Nebula Control Center (NCC) using the QR code.

(]9 Verwenden Sie die Zyxel Nebula Mobile App, um das Zyxel
Gerat mit dem Nebula Control Center (NCC) unter Verwendung
des QR-Codes zu registrieren.
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Where to find the QR code:
Web Configurator  or Label on the Zyxel Device
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() Download and open the Zyxel Nebula Mobile app. Log in with
your Zyxel Account. Create an organization and site or select an
existing site. Scan the Zyxel Device's QR code to add it to the site.
(You can find the QR code in its web configurator or on a label on
the Zyxel Device or its box.)

Note: The Zyxel Device will go into cloud management mode
automatically after it is registered to a site.

(@13 Laden Sie die Zyxel Nebula Mobile App herunter und 6ffnen Sie
sie. Melden Sie sich mit Ihrem Zyxel Account an. Erstellen Sie
eine Organisation und einen Standort oder wahlen Sie einen
bestehenden Standort aus. Scannen Sie den QR-Code des Zyxel
Gerat, um es dem Standort hinzuzufligen. (Den QR-Code finden
Sie im Web-Konfigurator des Gerats oder auf einem Etikett am
Zyxel Gerat oder seiner Verpackung.)

Hinweis: Der Zyxel Gerat wechselt automatisch in den Modus flr
die Cloud-Verwaltung, nachdem er an einem Standort registriert
wurde.
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Nebula Management with the Web Portal

(3D Use the Zyxel Nebula portal to register the Zyxel Device with
the Nebula Control Center (NCC) using the MAC address and
serial number.

(23 Verwenden Sie das Zyxel Nebula-Portal, um das Zyxel Gerét
mit dem Nebula Control Center (NCC) unter Verwendung der
MAC-Adresse und der Seriennummer zu registrieren.

€ L) £/ Zyxel Nebula FIF 4814 £/ MAC {iitFFSREE Zyxel
FEF Nebula #ZHH0 (NCC)

(
@ https://nebula.zyxel.com = | o]
{ :)2::: ZYXEL nebula Get Started
@B 7] J
Sign In
Email
Password [ ]
Sign In

& Follow the steps below to manage the Zyxel Device through the
Zyxel cloud-based network management system.
Note: Make sure the connected router has Internet access.
(1) Go to the Zyxel Nebula Control Center (NCC) website
(https://nebula.zyxel.com). Click Get Started to sign up for
a Zyxel Account and log in.

€I Folgen Sie den Schritten unten, um das Zyxel Gerat liber das
cloudbasierte Netzwerk-Management-System von Zyxel zu
verwalten.

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass der angeschlossene Router
Uber einen Internetzugang verflgt.

(1) Gehen Sie auf die NCC-Website (Zyxel Nebula Control
Center) (https://nebula.zyxel.com). Klicken Sie auf Erste
Schritte, um sich fur ein Zyxel Konto zu registrieren und sich
anzumelden.
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ORGANIZATION

If you create a new site we can help you
configure it.

@ @ lhttps://nebula.zyxel.com ,0‘ 7

Let's now add your device(s) to
Nebula.

MAC address
Serial Number

Add

7'\

S/Nz XXXXXXXXXXXXX QR

Code

LAN MAC: XXXXXXXXXXXX

() 2) Create an organization and a site (network) in the NCC.

() Enter the Zyxel Device's LAN MAC address and serial number
(S/N) (see the label on the device) in the NCC configuration
screen.

Note: The Zyxel Device will go into cloud management mode
automatically after it is registered to a site. See the NCC
User's Guide for more information about configuring the Zyxel
Device through the NCC.

CID ) Erstellen Sie eine Organisation und einen Standort
(Netzwerk) im NCC.

(3) Geben Sie die LAN MAC-Adresse und die Seriennummer
(S/N) des Zyxel Gerat (siehe Etikett auf dem Gerat) im
NCC-Konfigurationsbildschirm ein.

Hinweis: Der Zyxel Gerat wechselt automatisch in den Cloud
Verwaltungsmodus und startet neu, nachdem er auf einer
Seite registriert wurde. Weitere Informationen zur
Konfiguration des Zyxel Gerat Giber das NCC finden Sie im
NCC-Benutzerhandbuch.
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Direct Management with the Web Configurator

K
=4( Device Label

e ~
©O) 19216811 »
) ] ] ZYXEL
User Name : admin Wi-Fi/Login Zyxel Device
Password : XXX AXX | ia|
wiriname: o000 1| servame
L
Password : XXXXXAXAAXX e Password | XXXXXXXXXX
Login
\ y,

(2D Open a web browser and go to http://192.168.1.1. Enter the default
User Name and Password from the Zyxel Device label, then click
Login.

@ Offnen Sie einen Webbrowser und gehen Sie zu https://192.168.1.1.
Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort aus dem Zyxel
Gerat Label ein und klicken Sie dann auf Login.

FIENAAEBIE2% W ATTE http://192.168.1 18 AR E Zyxel E£EIZH
NTERFERE GBI #EE—T Login (BA)e

Support Information

EU USA

B https://support.zyxel.eu & + 1800 255 4101
® support@zyxel.com

Taiwan Zyxel Community
R, + 886227399889 B https://community.zyxel.com
=® retail@zyxel.com.tw

See the Online Help at
https://download.zyxel.com/Nebula_FWA505v2/user_guide_web/index.html
for configuration assistance and related safety warnings.

EU Importer

Zyxel Networks A/S

Gladsaxevej 378, 2. th. 2860 Sgborg, Denmark
https://www.zyxel.com/dk/da/

UK Importer

Zyxel Networks UK

2 Old Row Court, Rose Street, Wokingham, RG40 1XZ, United Kingdom (UK)
https://www.zyxel.com/uk/en/

US Importer

Zyxel Communications, Inc.

1130 North Miller Street Anaheim, CA 92806-2001
https://www.zyxel.com/us/en/

UK
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Safety Warnings/ EU DECLARATION OF CON-
FORMITY

e Humid dusty and extreme environment in which place the product
and obstructing the device ventilation slots are prohibited, any kind
of conditions above may harm your device.

e There is a remote risk of electric shock from lightning:

(1) do not use the device outside, and make sure all the
connections are indoors.

(2) do not install, use, or service this device during a thunderstorm.

o Connect only suitable accessories to the device; make sure to
connect the cables to the correct ports.

o Do not open the device, opening or removing covers can expose
you to dangerous high voltage points or other risks. Please contact
your vendor for further information.

e Place connecting cables carefully so that no one will step on them
or stumble over them and disconnect all cables from this device
before servicing or disassembling.

o Please use the provided or designated connection cables/power
cables/ adaptors. connect it to the right supply voltage (for
example, 120V AC in North America or 230V AC in Europe), If the
power adaptor or cord is damaged, it might cause electrocution.
remove it from the device and the power source, repairing the
power adapter or cord is prohibited, contact your local vendor to
order a new one.

e Risk of explosion if battery is replaced by an incorrect type,
dispose of used batteries according to the instruction.

e Please refer to the device back label, datasheet or box
specifications catalog information for rated power of device and
operating temperature.

e The socket-outlet shall be installed near the device, and shall be
easily accessible because it serves as the main disconnecting
device.

e This device is restricted to indoor use when operating in the 5150
to 5350 MHz frequency range. Restrictions or Requirements
in:BE,BG,CZ,DK,DE,EE,IE,EL,ES,FR,HR,IT,CY,LV,LT,LUHU,MT,NL,AT,
PL, PT,RO,SI,SK,FI,SE,NO,IS,LI,CH, TR,UK(NI),RU,UA.

e This equipment should be installed and operated with a minimum
distance of 20 cm between the radio equipment and your body.

EU DECLARATION OF CONFORMITY

Hereby, Zyxel declares that the FWA505v2 is in compliance with
Directive 2014/53/EU. The full text of the EU declaration of conformity
is available at the following internet address:
https://www.zyxel.com/global/en/support/download.

Disposal and Recycling Information

The symbol below means that according to local regulations your
product and/or its battery shall be disposed of separately from
domestic waste. If this product is end of life, take it to a recycling
station designated by local authorities. At the time of disposal, the
separate collection of your product and/or its battery will help save
natural resources and ensure that the environment is sustainable
development.
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Information about the maximum RF power and

the operating band

Article 10.8 of the Radio Equipment Directive 2014/53/EU and The
Radio Equipment Regulations 2017 requires the information about the
frequency bands and maximum output power with which the
equipment is able to operate in the EU and UK.

Frequency: Power: Frequncy: Power:

2400-2483.5 MHz 20dBm [ 5150-5350 MHz 23 dBm

5470-5725 MHz 30 dBm | 5725-5850 MHz (UK 23 dBm
only)

5G NR PC3 LTE: 1,3,7,8,20,28,38,40 | PC3

n1,n3,n7,n8,n20,n28,n38

5G NR n40,n77 PC2 LTE: 41,42,43 PC2

5G NR n41,n78 PC1.5

Sicherheitshinweise/ EU-Konformitatserklarung

e Achten Sie darauf, dass das Gerat nicht in feuchten, staubigen
und extremen Umgebungsbedingungen verwendet und gelagert
wird. Achten Sie darauf, dass die Belliftungsoffnungen immer frei
sind. Anderenfalls kann das Gerat beschadigt werden.

o Bei einem Blitzeinschlag besteht die geringe Wahrscheinlichkeit
eines Stromschlags: (1) Verwenden Sie das Gerat nicht im Freien,
und stellen Sie sicher, dass sich auch die Anschliisse nicht im
Freien befinden. (2) Dieser darf nicht wahrend eines Gewitters
installiert, benutzt und repariert werden.

o Nutzen Sie mit diesem Gerat nur geeignetes Zubehor; schlieBen
Sie die Kabelstecker nur an die richtigen Anschllisse an.

« Offnen Sie nicht das Geréat. Beim Offnen und Entfernen des
Gehauses legen Sie Hochspannung fihrende und andere
unfallgefahrliche Teile frei. Weitere Informationen dazu erhalten
Sie bei lhrem Handler.

o Verlegen Sie die Anschlusskabel so, das niemand darauf treten
oder darUber stolpern kann. Trennen Sie vor dem Reparieren oder
auseinander nehmen des Gerats zuerst alle Kabel ab.

o Verwenden Sie die mitgelieferten oder als geeignet deklarierte
Verbindungskabel/Netzkabel/Adapter. SchlieBen Sie das Gerat an
eine Netzsteckdose mit geeigneter Spannung an (z. B. 120 V AC
in Nordamerika oder 230 V AC in Europa). Wenn der Netzadapter
oder das Stromkabel beschadigt ist, besteht lebensgefahrliche
Stromschlaggefahr. Trennen Sie das beschadigte Kabel oder den
Adapter vom Gerat und von der Stromquelle ab. Reparieren Sie in
keinem Fall den Adapter oder das Kabel. Bestellen Sie einen
neuen Adapter oder ein neues Kabel bei lhrem Handler.

e Wenn der Akku durch einen Akku des falschen Typs
ausgewechselt wird, besteht Explosionsgefahr. Entsorgen Sie den
Akku gemaB der Anleitung.

e Hinweise zur Nennspannung des Gerats und der
Betriebstemperatur finden Sie auf dem Etikett an der Rlickseite
des Gerats, dem Datenblatt und dem mitgelieferten
Spezifikationsblatt.

o Achten Sie darauf, dass sich die Netzsteckdose in der Nahe des
Gerats befindet und leicht zuganglich ist, da hier die
Hauptverbindung des Gerats zum Stromnetz getrennt wird.

o Dieses Gerat darf bei Verwendung des Frequenzbereichs von
5150 bis 5350 MHz ausschlieBlich in geschlossenen Raumen
verwendet warden. Beschrankungen oder Anforderungen in:
BE,BG,CZ,DK,DE,EE,IE,EL,ES,FR,HR,IT,CY,LV,LT,LUHU,MT,NL,AT,
PL, PT,RO,SI,SK,FI,SE,NO,IS,LI,CH,TR,UK(NI),RU,UA.

e Dieses Gerat sollte mit einem Mindestabstand von 20 cm
zwischen dem Funkgerat und Ihrem Korper installiert und
betrieben werden.

EU-Konformitatserklarung

Hiermit erklart Zyxel, dass sich dieses FWA505v2 der Richtlinie
2014/53/EU entspricht. Der vollstandige Text der
EU-Konformitatserklarung ist unter der folgenden Internetadresse
verflgbar: https://www.zyxel.com/global/en/support/download.

Informationen zu Entsorgung und Wiederaufbereitung

Die folgende Symbol bedeutet, dass lhr Produkt und/oder seine
Batterie gemaR den ortlichen Bestimmungen getrennt vom Hausmidill
entsorgt werden muss. Wenn dieses Gerat entsorgt werden soll,
geben Sie es in einer Recycling-Station ab. Die getrennte Sammlung
von Produkt und/oder seiner Batterie tragt dazu bei, naturliche
Ressourcen zu sparen und die Umwelt und die menschliche
Gesundheit zu schitzen.

B

Informationen tber die maximale RF-Leistung

und das Betriebsband

Artikel 10.8 der Funkanlagenrichtlinie 2014/53/EU und die
Funkanlagenverordnung 2017 verlangen die Angabe der
Frequenzbander und der maximalen Ausgangsleistung, mit denen das
Gerat in der EU und im Vereinigten Konigreich betrieben werden kann.

Frequenz: Leistung: | Frequenz: Leistung:

2400-2483.5 MHz 20 dBm 5150-5350 MHz 23 dBm

5470-5725 MHz 30 dBm 5725-5850 MHz (UK 23 dBm
only)

5G NR PC3 LTE: PC3

n1,n3,n7,n8,n20,n28,n38 1,3,7,8,20,28,38,40

5G NR n40,n77 PC2 LTE: 41,42,43 PC2

5G NR n41,n78 PC1.5
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