
 

Le WelcomeConsole 5 est parfait pour superviser un grand nombre de personnes et gérer un volume 
important d’appels. 

CARACTÉRISTIQUES  

Version 03/2026

WELCOMECONSOLE 5 FICHE TECHNIQUE - FRANÇAIS

• Ecran couleur de 4.3’, 480*272 
Écrans couleur latéraux 2×3,5 

• Deux ports Gigabit 10/100/1000 
• Max 106 touches BLF, dont les 

écrans latéraux, BLF visuel / audio 
• Synchronisation de l’historique des 

appels 
• Présence 

• Image de l'appelant  
• Audio HD large bande 
• Support USB pour casque audio 
• PoE IEEE 802.3af  

• 802.3az Ethernet vert 	  

• Dongle WiFi  

• Bluetooth 4.2 intégrés  

SPÉCIFICATIONS TECHNIQUES 
Téléphone & PBX

• Présence  

• Notification nouveau message vocal / appel entrant / 
appel manqué 

• Accès en ligne aux annuaires PBX 

• Synchronisation de l'historique des appels et appels 
manqués

• Intercom, paging, numérotation abrégée, mise en 
attente, conférence téléphonique à 3, recomposition, 
mise en sourdine, transfert d’appel, interception 
d’appel + appel de groupe, musique d’attente 

• Prise en charge multilingue

Audio

• Audio HD avec codec à large bande G722, Opus 

• Codec à bande étroite G.711a, ulaw, G.729

• Haut-parleur HD 

• Suppression d'écho en duplex intégral

Sécurité & Réseau

• SIP TLS; QoS VLAN; RTP/RTCP • SRTP

Casques

• Connecteur RJ-9, connecteur USB, Bluetooth 

• MonoLED, DuoLED

• Casques tiers : https://wildix.atlassian.net/wiki/x/
DhTOAQ

Physique

• 106 touches BLF : 10 sur l'écran principal, 16 BLF x 2 
niveaux x 3 pages sur les écrans latéraux 

• Écran couleur principal de 4,3 pouces, 480*272 ; 2 
écrans couleur latéraux de 3,5 pouces 

• 1 x port casque RJ9; 1 x port combiné RJ9 ; 1 x port 
USB 

• Adaptateur d’alimentation en option WelcomeConsole 
(code: PS-5V2A): Entrée AC 100-240 V; Sortie DC 5 V / 
2 A

• Consommation électrique maximale : 9W 

• 2 x RJ45 10/100/1000 Mb ports Ethernet 

• Ethernet vert 802.3 az 

• PoE IEEE 802.3af  

• Dimensions de la boîte : 323*301*71 mm  

• T° de fonctionnement :  32~113 °F, 0~45℃ ; Stockage 
t° : -22-140 °F, -30~60℃ ; Humidité : 10~95%

VoIP Phones datasheets:

https://wildix.atlassian.net/wiki/x/DhTOAQ

